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RESUMEN

En el presente trabajo se realiza un analisis de una PyME de aserrado de madera implantada ubicado en el
municipio de Guarani, provincia de Misiones, Argentina con el objetivo de plantear mejoras del sistema de
produccién.

En primer lugar, se analizo la distribucion en planta de maquinas y equipos (lay-out) y la configuracion
productiva bajo la cual opera, se relevaron datos que permitieron la confeccion del el diagrama de proceso y
a partir del mismo se plantearon posibles mejoras, las que posteriormente fueron analizadas mediante la
técnica de simulacidn, lo que permitié analizar ex-ante su impacto en las principales medidas de desempefio
seleccionadas.

La metodologia adoptada se basé en el estudio del proceso, mediante relevamiento de datos in situ,
entrevistas a los propietarios de la empresa y a los operarios.

Una vez construido y validado el modelo de simulacién del proceso productivo, se procedié a la
experimentacién y la obtencién de resultados en dos escenarios alternativos, considerados de mayor impacto
en la mejoria del proceso. Dichos escenarios se corresponden por un lado con una disminucién en la
cantidad de operarios y modificacién del lay-out, y por otro lado, a la incorporaciéon de tecnologia (sierra
multiple).

Para analizar los resultados se adoptaron las variables de desempefio siguientes: nimero de tirantes
acabados, porcentaje de utilizacion de operarios y maquinarias, y porcentaje de tiempo de espera de
maquinas.

Con dichas variables se pudo determinar que ambas alternativas permiten mejorar la utilizaciéon de los
recursos (maquinas y operarios), asi como el aumento de la produccién; sin embargo, el mayor aumento se
produce con la incorporacion de la sierra multiple.

PALABRAS CLAVE: PyME; Aserrado; Optimizacién; Andlisis de Proceso; Simulacion.

Juan Manuel de Rosas 325 Tel/Fax 03755-422 179 -422170 www fiobera.unam.edu.ar.E-mail:facing@fiobera.unam.edu.ar
Obera Misiones CP 3360



