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Resumen

El presente trabajo se realizo en la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Misiones enmarcado como
parte de un proyecto de investigacion desarrollado para una Beca de Investigacion. Se presenta el disefio y
construccion de una aplicacion informatica para fines empresariales, como herramienta que permita la
planificacion y control de la produccidon. Dicha aplicacion se realizd teniendo en cuenta a las PyMEs de
manufactura presentes en la provincia de Misiones, Argentina. La aplicacion permite que el usuario sea capaz de
loguearse en el sistema, cargar, modificar o eliminar los datos referidos a: productos que su empresa ofrece,
como también las ventas de los mismos, insumos, materiales y/o materias primas, asi como la compra de dichos
materiales, y tener acceso a personalizar ciertos parametros fundamentales para el prondstico de demandas.

Palabras Clave — Aplicacion, pronostico de demanda, productos, materias primas, compras, ventas.

1. Introduccion

El presente trabajo, fue pensado para las PyMEs de manufactura de la Provincia de Misiones y para todos
aquellos pequefios productores que salieron a la luz en los tltimos afios y que continuan buscando su lugar
como empresas de manufactura de la region. Se ha tenido en cuenta que, dentro de las actividades industriales
que se destacan podemos observar: madereras, yerbateras, tealeras, produccion de pasta celuldsica y materiales
para la produccion tales como hormigén y ladrillos, entre otras. [1]

En el afio 2019, se realizé una encuesta anual a empresas (ESID -Encuesta Sobre [+D al Sector Empresario
Argentino-) y a universidades, organismos publicos y entidades sin fines de lucro (RACT- Relevamiento de
Entidades que realizan Actividades Cientificas-), en la cual se determind que, de las 2.000 empresas que fueron
encuestadas, solo el 50% se encontraban invirtiendo en I+D, en las cuales, el sector de Software y Servicios
Informaticos representa el 17% del total de la inversion empresarial en I+D del pais [2].

Sin embargo, segun los datos que “Evaluando ERP” recoge en sus estudios, una vez iniciado el proceso de
prueba, las empresas de la Argentina prevén invertir en el orden del 2,6% de sus ingresos mensuales en
mantenimiento de sistemas y futuros proyectos ERP, alcanzando a duplicar los ntimeros iniciales, previos a la
prueba de un software. Sin embargo, la mayoria de las veces el presupuesto real es mayor al previsto. [3].

A pesar de ello y bajo las condiciones inflacionarias que envuelven al pais desde hace varios afios atrés, a
las PyMEs les ha costado avanzar tecnoldgicamente a la par de otros paises, asi como de la misma tecnologia
que evoluciona dia a dia. En la provincia de Misiones, invertir en los equipos, instalaciones, mano de obra
especializada, mantenimiento y reparacion de equipos y sistemas, servicios de consultoria en informatica,
servicio de consultoria en equipos informaticos, etc, siempre ha resultado mas dificil, ocasionando que no
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muchas empresas puedan tener acceso a este tipo de tecnologias o bien, dependiendo de equipos obsoletos para
la actualidad.

Una solucion a este problema viene siendo los dispositivos moviles y la posibilidad que brindan de
incorporar a ellos, aplicaciones de utilidad para diversas tareas de nuestro interés laboral, educativo o cotidiano,
posibilitando que gran parte de nuestras tareas del dia puedan ser llevadas a cabo con estos dispositivos, y
convirtiéndolos en herramientas que resultan al dia de hoy, casi indispensables en nuestra vida.

El siguiente trabajo consistid en la creacion de una aplicacion que permite obtener el pronostico de
demanda, buscando aumentar el tiempo de respuesta de las empresas ante las fluctuaciones en la demanda
mensual, a partir de un andlisis descriptivo, utilizacion de herramientas matematicas y softwares de
programacion y con un enfoque en la industria 4.0 [4] y la filosofia Lean [5].

Se desarrolld una aplicacion, para ser utilizada en cualquier dispositivo movil, que siempre esté disponible
al alcance de nuestras manos y que posibilite a cualquier PyME de la region, obtener de manera practica e
intuitiva informacion sobre la materia prima, los materiales para la fabricacion, el stock de los mismos, los
diferentes productos a elaborar, las ventas mensuales y la compra de materiales diarios que la empresa lleve a
cabo.

2. Marco teorico

2.1 Planificacién de la produccion

La actividad relativa a la planificacion de la produccion esta destinada a relacionar apropiadamente la
demanda, a través de una labor comercial, con la oferta externa dentro de un plano temporal definido a medio y
largo plazo de manera que se pueden concretar planes de produccion con cantidades especificas de cada
producto en virtud de una serie de etapas o periodos, tratando de estar dentro de los limites de la capacidad
instalada y bajo los criterios de disposicion de flujos sobre materiales y recursos técnicos, lo que configura un
esquema adecuado para satisfacer dicha demanda.

El conjunto de elementos que integran el plan de produccion se listan a continuacion:

e  Horizonte de planificacion: a corto y largo plazo.

e Capacidad de produccion instalada: influyente en los costes fijos y en las variables del proceso técnico.

e Cantidades a fabricar en cada periodo para satisfacer la demanda acumulada de productos.

e Nivel de los inventarios, que se mantienen de un periodo a otro, de materiales, componentes, utiles,
semielaborados y productos terminados.

e  Objetivo global: maximizar el margen de explotacion o el rendimiento del proceso o minimizar los costes
de produccién en el nivel de satisfaccion de la demanda, logrando maximizar la calidad de los productos
planificados.

2.2 Objetivos de la planificacion de la produccion

Una buena planificacion de la produccion permite:

e  Calcular cuando se pueden hacer pedidos de materiales y la programacion del transporte de los productos.

¢  Solucionar las desviaciones esporadicas que varian del plan original (tenemos que tener en cuenta que, la
planificacion de la produccion nunca puede ser estatica).
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e  Control total de los plazos de entrega. Las empresas que no trabajan una planificacion de la produccion
flexible, escalable y rigurosa, tienden a aceptar plazos de entrega mas largos, con el objetivo de controlar
las posibles desviaciones o permutaciones entre pedidos. Lejos de ayudar, este tipo de practica
genera na mayor fragmentacion de la produccion, que hace que los periodos de produccion cada vez sean
mas largos, y que puede derivar en problemas muy graves: exceso de costes, insatisfaccion del cliente

La importancia de laplanificacion de la produccionradica en conseguir la plena sintonia entre
la capacidad y la prevision de la demanda.
Para entender esta simbiosis, es necesario analizar la planificacion de la produccion a 3 niveles:
e Planificacion a corto plazo: se encarga de las operaciones del dia a dia.
e Planificacion a medio plazo: Se encarga de pronosticar la demanda y de planificar la capacidad en base a
esa demanda.
e Planificacion a largo plazo: Se encarga de aspectos como las instalaciones, el capital a invertir

2.3 Pronéstico de demanda
2.3.1 Métodos de pronostico de demanda

e  Promedio Simple (PS).
e  Media Moévil Simple (MMS).
e  Media Mdévil Ponderada (MMP).
e  Suavizado Exponencial Simple (SES).
e  Suavizado Exponencial Doble (SED).
e  Consideracion de tendencia.
e Regresion Lineal Simple.
A continuacion, se describen brevemente los métodos listados anteriormente:

2.3.1.1 Media Mdvil Simple

Cuando la demanda de un producto no crece ni baja con rapidez, y si carece de caracteristicas estacionales,
un promedio moévil es util para eliminar las fluctuaciones aleatorias del pronoéstico. Para ello se utilizan datos
pasados para predecir el periodo siguiente. Se debe tener en cuenta que, si existe una tendencia, este método la
retrasa (particularmente en periodos largos). La expresion para determinar la demanda mediante este método,
esta dada por la ecuacion n°l.

Y. Demanda de "n" periodos anteriores .
MMS = " Ecuacion n°l

Se consideraran los datos de los 3 periodos anteriores, con lo que n = 3.
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23.1.2 Pronéstico Simple

Generalmente usado cuando en la demanda no detectamos estacionalidad o tendencia, el promedio simple
se define como un método de prondstico de facil realizacion, til cuando se supone que la demanda
permanecera estable a través del tiempo, sin tendencia o estacionalidad.

En este sentido, un periodo mas largo en el promedio simple nos da un resultado mas uniforme, pero con
tendencia retrasada. Con un periodo mas corto, tenemos mas oscilacion, pero estamos cercanos a la tendencia.

En este método, simplemente se toman en cuenta todos los datos de los periodos anteriores para poner dar
el pronostico para el periodo siguiente. La expresion para determinar la demanda mediante este método, esta
dada por la ecuacion n°2.

pS = Y. Demanda de todos los periodos anteriores Ecuacién n°2

N° de periodos anteriores

2.3.1.3 Media Movil Ponderada

El prondstico de promedio movil ponderado es Optimo para patrones de demanda aleatorios o nivelados
donde se pretende eliminar el impacto de los elementos irregulares historicos mediante un enfoque en periodos
de demanda reciente, dicho enfoque es superior al del promedio mévil simple.

A diferencia de la media simple, que da igual importancia a todos los periodos anteriores, una media movil
ponderada permite asignar cualquier importancia a cada elemento en particular, siempre y cuando la suma de
los mismos sea igual a uno (100%). Por regla general, el pasado mas reciente es el indicador mas importante de
lo esperado en el futuro, y por lo tanto debe tener una ponderacion mas alta. En cambio, si son estacionales, los
datos del periodo anterior deben tener mas importancia. La expresion para determinar la demanda mediante este
método, estd dada por la ecuacion n°3.

MMP = Z C; * D, Ecuacidn n°3
t=1
Donde:

Considerando los ultimos 3 meses y adoptando los siguientes valores de C; para los periodos anteriores:

Tabla 1 - Valor de ponderaciones
Fuente: elaboracion propia.

MES Ct

3 meses antes 0,25

2 meses antes 0,25

1 meses antes 0,5
1
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2.3.14 Suavizado exponencial Simple

Sucede en muchas aplicaciones que las ocurrencias mas recientes son mas indicativas del futuro que
aquellas mas distantes del pasado. En estos casos, la suavizacion exponencial es la mas utilizada. Se utiliza al
ordenar inventarios de empresas minoristas, las compaiiias mayoristas y las agencias de servicios. Para este
método, se necesita la demanda real que ocurrio durante el periodo de pronostico, pronostico mas reciente y una
constante de uniformidad alfa. La expresion para determinar la demanda mediante este método, esta dada por la
ecuacion n4.

SES=a*Dr_1+ (1 —a)*F4 Ecuacién n°4

Doénde:

- Dry_; = Demanda real del periodo anterior
- F;_, = Pronéstico del periodo anterior
- «a = Constante comprendida entre 0 y 1

2.3.1.5 Consideracion de tendencia

Los pronosticos mediante suavizado exponencial se pueden corregir agregando el ajuste de tendencias. En
este caso se necesitan dos constantes de suavizacion. Ademas de alfa, la segunda constante beta reduce el
impacto del error entre la realidad y el pronoéstico. La expresion para determinar la demanda mediante este
método, esta dada por la ecuacion n°5. A su vez, cada parametro que integra la ecuacion n°5, puede calcularse
mediante las ecuaciones n° 6, n° 7, n° 8 y n° 9.

Fiox =Fby+ X *Tpyq Ecuacion n°5
Donde:
Tery =B *(Fby —F)+ Ty x(1—p) Ecuacion n°6
T, = X AD - 2(Dei — Dri—1) Ecuacion n°7
n n
Fby=ax*Dry+ (1 —a) *Fa; Ecuacion n°8
Fa;,=F, +T; Ecuacion n°9
Siendo:

- Fi,x = Pronostico aumentado por tendencia, para los "X" periodos futuros

- Fby; = Valor base al final del periodo "t "(actualizado por suavizado exponencial de 1° orden).

- T;4+1 = Estimacion de la tendencia (por suavizado exponencial de 1° orden)

- F; = Prondstico para el periodo “t” (actual). Se calcula por cualquier método.

- T; = Tendencia del periodo “t”, calculado como promedio de la suma algebraica de
desviaciones en la demanda, en los periodos anteriores considerados.

- Dr; = Demanda real para el periodo “t”.

- Fa; = Prondstico aumentado por tendencia para el periodo “t”.

- a = Coeficiente de suavizacion para el valor base (0 <a < 1).

- B = Coeficiente de suavizacion para la tendencia (0 < < 1).
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2.3.1.6 Regresion Lineal Simple

El modelo de regresion lineal permite hallar el valor esperado de una variable aleatoria @ cuando b toma
un valor especifico. La aplicacion de este método implica un supuesto de linealidad cuando la demanda presenta
un comportamiento creciente o decreciente, por tal razon, se hace indispensable que previo a la seleccion de este
método exista un analisis de regresion que determine la intensidad de las relaciones entre las variables que
componen el modelo.

El prondstico de regresion lineal simple es un modelo optimo para patrones de demanda con tendencia
(creciente o decreciente), es decir, patrones que presenten una relacion de linealidad entre la demanda y el
tiempo.

El objetivo de un analisis de regresion es determinar la relacion que existe entre una variable dependiente
y una o mas variables independientes. Para poder realizar esta relacion, se debe postular una relacion funcional
entre las variables.

Cuando se trata de una variable independiente, la forma funcional que mas se utiliza en la practica es la
relacion lineal. El andlisis de regresion entonces determina la intensidad entre las variables a través de
coeficientes de correlacion y determinacion.

La expresion para determinar la demanda mediante este método, esta dada por la ecuacion n°10. A su vez,
cada parametro que integra la ecuacion n°10, puede calcularse mediante las ecuaciones n® 11 y n® 12.

y=a+(b*x) Ecuacién n°10
Donde:
a=7-(b+x) Ecuacién n°11
b= 2(x *xy) — [n* (X *y)] Ecuacién n°12
xx?—(nx*x?)
Siendo:

[{3 2]

-y =Pronostico del periodo “x”.

- a = Interseccion de la linea de la recta con el eje o bien, secante.
- b = Pendiente (positiva o negativa)

- x = Periodo de tiempo

-y =Promedio de todas las “y”.

- X = Promedio de todas las “x”.

- n= Numero de puntos de datos.

2.4 Desviacion Media Absoluta

La expresion para determinar el valor de la desviacion media absoluta, estd dada por la ecuacion n°l3.

DMA — Y.|Demanda pronosticada — Demanda real| Ecuacién n°13

N° total de periodos evaluados

2.5 Sesgo:

La expresion para determinar el valor del sesgo, esta dada por la ecuacion n°i4.
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_ Y.(Demanda pronosticada — Demanda real)

S Ecuacion n°14

N° total de periodos

Para poder desarrollar un pronostico de demanda solo se necesita las ventas del dia a dia y de mes a mes.

3. Desarrollo:

3.1.Etapas de desarrollo

3.1.1. Planeamiento

3.1.1.1. Revision del tema

En una primera instancia, se ha indagado mas en informacion acerca de los distintos programas para la
elaboracion de softwares y aplicaciones compatibles con dispositivos Android y iOS. En dicha instancia, se ha
reducido el campo de aplicacion y el alcance del programa en cuestion debido a la disponibilidad de tiempo con
la que se contaba y el grado de dificultad de la actividad a realizar. Por lo tanto, se ha fijado llevar a cabo una
aplicacion que permita obtener el prondstico de demanda en PyMEs de manufactura de la Provincia de
Misiones.

3.1.1.2.  Objetivos del proyecto de aplicacion
Los objetivos que se pretende alcanzar con el desarrollo de la aplicacion son:
e Tener una interfaz adecuada, que permite la comunicacion usuario-aplicacion.
¢ Que sea consistente en su funcionamiento.
¢ Que sea util para distintas dimensiones de las organizaciones objetivo.
e Que permita el ingreso de los datos, asi como su visualizacion, modificacion, y eliminacion de los mismos.

3.1.1.3.  Caracterizacion del contexto del problema

La intencion de crear una aplicacion, nace de tener presente que los dispositivos moéviles inteligentes son
practicamente indispensables al dia de la fecha y existe un porcentaje muy reducido de personas a lo largo y
ancho del mundo que no posee uno para su uso personal. Aprovechando ésta tecnologia que llega a nuestras
manos, resulta mas practico contar con un programa que pueda manipularse desde los mismos, y desde
cualquier punto del mapa, en lugar prescindir de computadoras y ordenadores que, aunque muy utiles resultan,
dificultan la disponibilidad a la informacion y requieren de mayor conocimiento y capacitacion para el correcto
manejo de los mismos.

3.1.1.4.  Alcance del sistema y sistemas de informacion ajenos proyecto

La aplicacion a desarrollar incluye:
e La programacion logica de las funciones a llevar a cabo.
e La programacion de la interfaz de interaccion con el usuario.
e La carga, modificacidn, eliminacion, calculo e impresion de datos en pantalla.
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Los sistemas de informacion ajenos al proyecto son:
e El hardware y todos aquellos elementos periféricos para la conexion del usuario al software.
o El método de lectura de codigos para control de inventario en almacén.
e Programa de desarrollo de la aplicacion: Visual FoxPro 9.

3.1.1.5. Entrada de datos
e Productos a elaborar.
e (Caracteristicas de los productos a elaborar (partes, elementos).
e Materiales/ materias primas para la elaboracion.
e Compras realizadas de cada material.
e Ventas realizadas de cada producto.
e (antidad de periodos anteriores a considerar para el pronostico de demanda.

3.1.1.6.  Procesos del sistema
e (Calculo de la cantidad de materia prima disponible para producir.
e (alculo de la demanda de hasta 2 meses futuros.
e Substraccion y adicion de materia prima en el inventario.
e Recopilacion y procesamiento de los datos.
o Realizar el informe de los distintos valores procesados.
e Guardado de las caracteristicas de los productos, entre otros.

3.1.1.7.  Salidas de informacion del sistema
e Demanda de hasta 2 meses futuros de algiin producto particular seleccionado.
e Historial de demandas de meses anteriores
e Disponibilidad de materias primas y materiales en inventario.

3.1.2. Diseio

3.1.2.1. Definicion de las variables de entrada
A continuacion, se han definido las caracteristicas de las variables de entrada, las cuales se encuentran en
las tablas disefiadas previamente.
A continuacion, se definen: Su nombre, el tipo de dato, la extension, y sus respectivos indices, en caso de
ser necesario.
Tabla 2 — Caracteristicas de las variables de entrada
Fuente: elaboracion propia.

Nombre Tipo de dato Extension Indice
ORDEN NUMERICO 10 PRIMARIO
NOMBRE DE LA EMPRESA CARACTER 40 -
CORREO ELECTRONICO CARACTER 50 PRIMARIO
CONTRASENA CARACTER 8 REGULAR
APODO CARACTER 30 -
MASCOTA CARACTER 30 -
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PERSONA DE SEGURIDAD CARACTER 30 -
CODIGO DEL PRODUCTO CARACTER 20 PRIMARIO
NOMBRE DEL PRODUCTO CARACTER 40 REGULAR
CODIGO DE LA PARTE CARACTER 20 PRIMARIO
NOMBRE DE LA PARTE CARACTER 45 i
CANTIDAD DE LA PARTE NUMERICO 10 ;
Decimales:
UNIDAD DE LA PARTE CARACTER 30 -
NOMBRE DEL ELEMENTO CARACTER 40 -
CODIGO DEL ELEMENTO CARACTER 20 PRIMARIO
CANTIDAD DEL ELEMENTO NUMERICO 10 ;
Decimales:
UNIDAD DEL ELEMENTO CARACTER 30 -
CODIGO DEL MATERIAL CARACTER 40 PRIMARIO
CANTIDAD COMPRADA CARACTER 100 ;
Decimales:
UNIDAD COMPRA CARACTER 30 -
FECHA DE COMPRA DATE 8 REGULAR
CODIGO DE COMPRA CARACTER 15 REGULAR
STOCK NUMERICO 15 .
Decimales:
UNIDAD STOCK CARACTER 30 -
NOMBRE DEL VENDEDOR CARACTER 40 i
CANTIDAD VENDIDA CARACTER 10 ;
Decimales:
UNIDAD VENTA CARACTER 30 -
FECHA DE VENTA DATE 8 REGULAR
CODIGO DE VENTA CARACTER 15 REGULAR
NOMBRE DEL COMPRADOR CARACTER 40 i
NOMBRE DEL MATERIAL CARACTER 40 REGULAR
CANTIDAD DE REFERENCIA |  NUMERICO 10 ;
Decimales:
UNIDAD DE REFERENCIA CARACTER 30 -
CANTIDAD DEL MATERIAL NUMERICO 10 .
Decimales:
UNIDAD DEL MATERIAL CARACTER 30 i
HORA DE REFERENCIA DATETIME 8 PRIMARIO
UNIDADES CARACTER 30 REGULAR
SIMBOLO DE LA UNIDAD CARACTER 10 i
ANO NUMERICO 4 REGULAR
PERIODO CARACTER 12 REGULAR
DEMANDA NUMERICO 20 -
REGRESION LINEAL NUMERICO 20 ;
Decimales:
MMP NUMERICO 20 ;
Decimales:
MMS NUMERICO 20 ;
Decimales:
SES NUMERICO Decit ;
ecimales:
SED NUMERICO Decit ;
ecimales:
TENDENCIA NUMERICO Decit ;
ecimales:
PS NUMERICO 20 i

Decimales:
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3.1.2.2. Diseio de la interfaz

Hasta donde se ha desarrollado de la aplicacion, se cuenta con un total de 19 pantallas para la interaccion
con el usuario. Cada una de ellas se ira detallando a continuacion en las siguientes figuras:

Figura 1: corresponde a la interfaz de inicio de sesion, donde el usuario tendra la opcion de ingresar a su
cuenta con el correo electronico y una contrasefia ya definidos anteriormente en la fase de registro de usuarios.
En caso de no poseer cuenta alguna, o bien, no recordar la contrasefia con la cual se han registrado, podran
ingresar a las opciones de “No tengo cuenta” u “Olvidé mi contrasefia” respectivamente.

Figura 2: Si el usuario presiona sobre el boton “No tengo cuenta”, se abre una segunda pantalla donde
podra ingresar sus datos para registrarse como nuevo usuario de la aplicacion. A su vez, una vez que pulse en el
boton de “Registrarme”, debera completar una serie de preguntas de seguridad las cuales seran utilizadas para
validar la identidad del usuario en caso de que olvide su contrasefia posteriormente.

Figura 3: Una vez que pulse en el boton de “Registrarme”, se abrira una tercera pantalla donde debera
completar una serie de preguntas de seguridad las cuales seran utilizadas para validar la identidad del usuario en
caso de que olvide su contrasefia posteriormente. Una vez completadas las preguntas, si el usuario pulsa en
“Confirmar”, se guardan sus datos y automaticamente se lo envia a la pantalla de inicio de sesion para poder
acceder a su cuenta. En caso de pulsar sobre el boton “Cancelar”, se anula el nuevo registro y se vuelve a la
pantalla de inicio de sesion, sin ninguna cuenta nueva en la base de datos.

Nombre de pila / apodo:

_ Nombre de la Empresa: |
Correo electrénico:

Nombre de mi primer mascota:

Contrasefia: Correo electrénico:
o
Nombre de pila de mi persona de seguridad:
Contrasefia:
Acceder
e
Confirmar contrasefia:
No tengo cuenta .

: : Confirmar Cancelar
Olvidé mi contrasefia

Registrarme

Figura I — Pantalla 1: Inicio Figura 2 — Pantalla 2: Registro Figura 3 — Pantalla 3: Preguntas
de Sesion. de un nuevo usuario. de seguridad.

Figura 4: Por otra parte, si el usuario se encuentra en la pantalla de Inicio de Sesion y presiona sobre el
boton “Olvidé mi contrasefia”, se abre una pantalla donde se le pedird que ingrese su correo electronico, y si el
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mismo se encuentra cargado en la base de datos, se le pedira que conteste las preguntas de seguridad (cuyas
respuestas se registraron cuando el usuario se registrd por primera vez) para validar la identidad del mismo.

Figura 5: Una vez que el usuario haya ingresado su correo y pulse sobre el boton “aceptar”, aparecera un
cartel en pantalla, y mediante el boton “ok” se habilitaran las preguntas a completar para la verificacion de su
identidad.

Figura 6: Una vez completadas las preguntas, el usuario debe pulsar sobre el botdon “Confirmar”. Si todas
las preguntas han sido respondidas y coinciden con las respuestas guardadas en la base de datos, entonces se
revelara la contrasefia anterior para que pueda ingresar a su cuenta. En caso contrario, no se podra validar la
identidad del mismo y por lo tanto, se cerrara la operacion volviendo a la pantalla de inicio de sesion.

Recupero de contrasefa Recupero de contrasefia Recupero de contrasena

In grese su correc:

A continuacién, le pediremos que complete una A continuacion, le pediremos que complete una
Acentar serie de preguntas de seguridad para comprobar serie de preguntas de seguridad para comprobar
P que es usted quien esté intentando iniciar sesion: que es usted quien esta intentando iniciar sesidn:

Nombre de pila / apodo:

Nombre de mi primer mascota:

Nombre de pila de mi persona de seguridad:

Confirmar

Figura 4 — Pantalla 4: Figura 5 — Pantalla 4: Figura 6 — Pantalla 4:
Restauracion de contraserna. Restauracion de contraserna. Restauracion de contraserna.
Parte 1. Parte 11. Parte 111.

Figura 7: Cuando el usuario ingrese a su cuenta, se encontrara con la pantalla N° 5, que corresponde al
Menu de Opciones, el cual divide las funciones en: Productos, Materiales e insumos y la actividad principal que
realiza esta aplicacion: Pronosticar la Demanda.

Figura 8: Si el usuario pulsa sobre el boton de “Productos” se abrira en la pantalla 6, un nuevo ment de
opciones el cual divide las funciones en: Cartera de productos y mis ventas.

Figura 9: En la opcion de “Cartera de productos” estaran visibles todos aquellos productos que el usuario
haya cargado previamente, y corresponde a todos los bienes que se fabrican para la venta. Al ingresar en esta
opcion, pueden visualizarse un listado de todos los productos ingresados, asi como también, las opciones para
eliminar alguno de ellos, cargar un nuevo producto o bien, seleccionar algiin producto de la lista y ver los
detalles que el mismo posee.
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Buscar un producto:
Buscar por:
Productos -
Materiales e insumos Listado de productos
Codigo Maombre ~
Cartera de productos
Cod_prod_1 Nombre_prod_1
e Cod_prod 2 Nombre_prod 2
a produccid
Mis ventas
v
< >

Eliminar preducto

Cargar un nuevo producto

Ver detalles del producio

Figura 7 — Pantalla 5: Menu de  Figura 8 — Pantalla 6: Menu de Figura 9 — Pantalla 6. Cartera
opciones. opciones de la seccion de de productos.
productos

Figura 10: Si el usuario pulsa sobre el boton de “Cargar un nuevo producto” se abrira en la pantalla 7, una
serie de campos que iran haciéndose visibles a medida que el usuario va completandolos. Los mismos,
pretenden cargar toda la informacion acerca de un nuevo producto que atn no se encuentra dentro de la lista
anterior, lo que involucra: el nombre del producto y un cédigo de identificacion tinico, la posibilidad de dividir
dicho producto por “partes”, configurando cada una de ellas con un nombre y codigo de identificacion unico, asi
como también el numero de veces que se repite dicha parte dentro del producto con su respectiva unidad de
medida. Finalmente, si fuera necesario, existe la posibilidad de “desmenuzar” atn mas el producto final,
indicando los distintos elementos que componen cada parte del mismo e identificandolos de la misma forma que
la anterior. Si las partes del producto no poseen mas de un elemento o bien, el producto en si no posee mas de
una parte, entonces existe la posibilidad de indicar que éstas no existen. Si el usuario pulsa sobre el boton
“Cancelar”, se anulara la carga del nuevo producto y sera enviado nuevamente a la pantalla N° 6. Por otra parte,
si el usuario ha respondido con la opcion “NO” a la primera pregunta “;El producto posee mas de una parte?”,
o bien, pulsa sobre el botdon “Siguiente”, pasara a la pantalla N° 8, donde se configuraran los materiales para la
fabricacion de dicho producto.

Figura 11: Una vez en la pantalla 8, se debe colocar las cantidades de cada material/ materia prima/ insumo
requerido para la fabricacion del producto que se esta configurando, tomando como referencia un volumen de
produccion determinado (a criterio del usuario). En caso de que sea la primera vez que se ingresa un material, la
aplicacion brinda la posibilidad de ingresar su nombre y cddigo a la hora de cargar los datos. Sim embargo, si no
es la primera vez que dicho materia se carga, entonces existe una opcion, correspondiente a una lista
desplegable de materiales guardados en la base de datos. En dicha lista, se encontrardn todos los materiales que
se hayan ingresado en algiin momento, los cuales pueden ser seleccionados como alternativas para la
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configuracion de algin producto. Esta alternativa resulta practica incluso si, por ejemplo, se tratara de una
empresa de fabricacion de sillas de distintos modelos, en donde, por ejemplo, para cada uno de dichos modelos,
se utiliza un mismo tipo de material para la elaboracion de las patas (por ejemplo: madera), entonces, se pueden
cargar los datos de 3 tipos de sillas distintas, indicando la cantidad del material requerida para cada caso (cabe
destacar que puede ingresarse mas de un material o insumo para un mismo producto). Una vez cargados todos
los datos, si el usuario opta por eliminar alguno de los materiales cargados, podra hacerlo dentro de la misma
pantalla pulsando sobre el botoén “Eliminar”. Por el contrario, si pulsa sobre el boton “Finalizar”, se guardaran
los cambios del nuevo producto cargado y sera dirigido nuevamente a la pantalla N° 6 de “Cartera de
productos”, en la cual, se podra visualizar ahora, el nuevo producto cargado.

Figura 12: Volviendo a la pantalla n® 5, si el usuario pulsa sobre “Mis ventas” se abrira un nuevo menu de
opciones para la seccion de ventas, que divide las funciones en dos grupos: Observar las ventas realizadas o
bien, registrar de una nueva venta.

Nuevo prOdUdO ConﬁguraCién de Materiales ’ M

Nombre del producte: | PRODUCTO 3 Veolumen de preduccien de referencia 0

Codige: | PROD_3 Guardar  Modificar Unidad de medida: ~

;El producto posee mas de una parie? 5 MO Materiales disponibles: »

Nombre de la parte: Cédigo: MNombre del material: Cadigo del material:

Cantidad requerida de la parte: Cantidad requerida ] Vs (=5 vEr BE e 2EeEs
Unidad: | Unidades Guardar  Modificar UFiaEd &' mizasfes > e

iLa parte posee mas de un elemento? NO

Registrar una nueva venta

Nombre del elemento: Codigo: - - -
— — Lista de materiales requeridos:
— I ~
Cantidad requerida del elemento: 3
Unidad: | Unidades Cuardar  Medificar
Cargar un nuevo elemento de la parte
Cargar una nueva parte Y
Cancelar Siguiente Eliminar Finalizar
Figura 10 — Pantalla 7: Figura 11 — Pantalla 8: Figura 12 — Pantalla 9:
Caracteristicas del producto. Configuracion de materiales, Menu de opciones de la seccion
materias primas e insumos. de ventas.

Figura 13: Si el usuario pulsa sobre el boton “Ver las ventas realizadas”, se abrira en la pantalla 10, una
lista con los productos que se han vendido, con su respectivo codigo de venta y la fecha en la que se llevo a
cabo dicha venta. Si el usuario pretende encontrar una venta en particular, para facilitar su biisqueda, posee un
buscador en la parte superior de la pantalla, donde puede filtrar los resultados de la lista por el codigo de venta,
codigo de producto o fecha de venta. Si se desea eliminar el registro de alguna de las ventas, el usuario solo
debe seleccionar el registro en cuestion y pulsar sobre el boton “Eliminar” para confirmar la operacion.
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Figura 14: Volviendo a la pantalla N° 9, si el usuario pulsa sobre “Registrar una nueva venta” se habilitara
en la pantalla N° 11, un nuevo registro en blanco para completar con los datos de un nuevo producto vendido.

Figura 15: Volviendo a la pantalla N° 5, si el usuario pulsa sobre el boton “Materiales e insumos”, se abrira
en la pantalla 12, un nuevo ment1 de opciones el cual divide las funciones en: Stock de materiales y registrar la
compra de un material.

Buscar un producto:
Datos del producto
Buscar por:
[ » Producto vendido
Cantidad vendida ]
Unidad: ~
Lista de productos vendidos: Stock de materiales
Codige de venta Codigo de producto Fecha de venta A Eecha de la venta: ,m
Cod_venta 1 Cod_producto_1 0
Cod_venta_2 Cod_producto_2 0
Cod_venta_3 Cod_producto_3 Cédigo de venta: Registrar la compra de un material
Comprador:
w
< >
Guardar
Eliminar
Figura 13 - Pantalla 10: Figura 14 - Pantalla 11: Figura 15 — Pantalla 12:
Registro de ventas realizadas. Registro de ventas realizadas. Menu se la seccion de

materiales e insumos.

Figura 16: En la opcidén de “Stock de materiales” estaran visibles en la pantalla N° 13 todos aquellos
materiales que el usuario haya cargado previamente, con su respectiva cantidad disponible en almacén. Al
ingresar en esta opcion, pueden visualizarse un listado de todos los materiales ingresados, asi como también, la
opcion de eliminar alguno de ellos.

Figura 17: Volviendo a la pantalla 12, si el usuario pulsa sobre “Registrar la compra de un material” se
habilitara en la pantalla N° 14, un nuevo registro en blanco para completar con los datos de un nuevo material.

Figura 18: Volviendo a la pantalla N° 5, si el usuario pulsa sobre el boton “Planificar la produccion”, se
abrira en la pantalla 15, un nuevo menu de opciones el cual actualmente posee una inica opcion: Pronosticar la
demanda.

Figura 19: En la pantalla N° 17, se habilitara la opcion de escoger el producto del cual se pretende conocer
cual es el pronostico de demanda del mes futuro o bien, que simplemente se desee observar el comportamiento
de la demanda durante los meses anteriores.

Figura 20: Al pulsar sobre el boton “pronosticar” de la pantalla 17, se pueden obtener los valores
aproximados de la demanda que ocurrira en hasta 2 meses futuros. Para el ejemplo reflejado en la pantalla N°
17, los dos periodos futuros corresponden a los meses de marzo y abril, con un pronéstico de 94,33 unidades.
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Stock de materiales disponibles Registrar el ingreso de un material Planificacion de la produccion

Buscar un material:
Datos de la compra del material
Buscar por:
~ Material adquirido
Cantidad adquirida: 0
Materiales ingresados: Unidad
Cadigo de compra Codigo material  Fecha

Cod_compra_1 Cod_material 1 |0
Cod_compra 2 Cod_material 2 | 02/
Cod_compra_3 Cod_material 3 | 0

Fecha de la compra: | 6/3/2023  +

Codigo de compra:

Pronosticar la demanda

Vendedor,
@ > v Guardar
Eliminar
Figura 16 — Pantalla 13: Stock Figura 17 — Pantalla 14: Figura 18 — Pantalla 16: Menu
de materiales. Registro de materiales de opciones de la seccion de

comprados. Planificacion de la produccion

Pronostico de Demanda Pronéstico de Demanda

Seleccione un producto: Seleccione la cantidad de periodos |,. )
anteriores gue cesea consicerar: -
Producto_1 e
La demanda pronosticada para el mes de
MARZO  esde:
Demanda de los periodos anteriores: 94 3333
An Paricda Damanda A
2 | DICIEMBRE 33.00
EMERO 50.00 La demanda estimada para el mes de
FEERERO 00.00 ABRIL s de:
943333

Recuerde que el valor obfrenide es un
de la demanda que puede llegar a
os proximos meses. Se recomienda
portam manda
ar una de d acerca

acerca de |a cantidad a preducir.
v
< >
Ver el comportamiento de la demanda
Flrereiiar Finalizar consulta

Figura 19 — Pantalla 17: Figura 20 — Pantalla 18:
Demanda mensual de los Prondstico de demanda.
productos.
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4. Conclusiones

Como se pudo observar durante el desarrollo del informe, fue posible crear un programa que permitiera de
forma répida y sin requerir mucho conocimiento en el tema, pronosticar la demanda de un producto de hasta dos
meses a futuro, analizando 7 alternativas distintas propuestas por diversos autores y comparandolas entre si
hasta llegar a un resultado optimo. Ante grandes volimenes de datos, el programa requiere de una espera de
entre 10 y 20 segundos como maximo, reduciendo considerablemente el tiempo de respuesta en comparacion de
otros softwares como, por ejemplo, el Microsoft Excel, mediante el cual se puede llegar a un mismo resultado,
requiriendo una mayor dedicacion, tiempo y conocimiento en el tema.
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