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RESUMEN

En el presente trabajo se realiz6 una evaluacion de los riesgos laborales existentes en los
trabajos de campo, principalmente en el tendido y mantenimiento de lineas telefonicas
realizado por una empresa de telecomunicaciones. El objetivo fue evaluar el nivel de riesgo
de los peligros existentes que afectan directamente el normal desarrollo de las actividades,
analizando los puntos criticos que pueden ocasionar accidentes, y proponer mejoras que
reduzcan los riesgos a valores aceptables. Los peligros a los que estan expuestos los
trabajadores representan una probabilidad de sufrir un accidente o contraer una
enfermedad profesional. Los accidentes de trabajo, en general, varian en funcion de la
frecuencia, de la gravedad y de las consecuencias, pero de cualquier forma dejan
secuelas. Lo mismo podemos decir de las enfermedades laborales que se presentan con
mayor frecuencia, como consecuencia directa de la exposicion de los trabajadores a los
agresores tanto fisicos como quimicos. La empresa viene desarrollando programas de
Higiene y Seguridad en el Trabajo con el fin de aumentar la productividad y la calidad,
teniendo siempre presente que el bien mas preciado es el recurso humano y considerando
gue la prevencion es la herramienta principal para la gestién de los riesgos. Si bien la
empresa no registra accidentes laborales de importancia, se realiza la identificacion de los
peligros y la evaluacion de los riesgos siguiendo la metodologia propuesta por las Normas
IRAM 3801. El analisis realizado demuestra que para la mayoria de los peligros
identificados resulta un nivel de riesgo moderado por lo tanto se recomiendan una serie de
medidas para la reduccion del nivel de los riesgos.
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